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Humanizacao na Santa Casa de
Misericordia de Adamantina

Alunos do curso de Psicologia orientados por docente analisam os
primeiros conceitos do programa de humanizagao implantado em 2005
com iniciativa da Secretaria da Satde aos usuérios do SUS.

Nova edicao de
livro e da Revista
Omnia é publicada
com tema para
educadores.
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Editorial

Prof. Orlando Antunes Batista

Procurando se situar na dindmica das com-
plexas formas de processamento do Conheci-
mento, o Boletim Cientifico para a Area de Hu-
manas estabelece um convivio mais profundo
com a comunidade académica da FAI.

Com este pensamento, nos integramos numa
nova visdo para as Licenciaturas. Este comporta-
mento se deve ao fato de que esta consolidado
o INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO na
FAI. Embora o INSTITUTO tenha agora maior
indice de divulgagdo na Regido, a linguagem do
interdisciplinar vai se debatendo cada vez mais
com menores dificuldades pedagogicas na FAI,
pois o Dialogo torna possivel alcangar um esta-
gio necessario para a vivéncia do Conhecimento
na administrac3o universitaria.

Em 2009 o INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACAO procurou, através de incessantes
reunides entre os Coordenadores dos Cursos
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de Licenciatura, tornar a raiz do pensamento
pedagogico mais eficaz no que diz respeito a
sistematizagdo da linguagem interdisciplinar.
Para 2010, os académicos terdo condicoes mais
concretas de vivenciarem a integracdo cientifica
porque o planejamento didatico das Licenciatu-
ras agira rumo ao horizonte exigido pelo con-
ceito de interdisciplinar na p6s-modernidade.
Acreditamos que o ISE elevara as Licenciaturas
para um novo padrdo pelas dinamicas inter-
disciplinares a serem ativadas de forma efetiva
na Semana de Educacdo e numa participagio
contundente no IV CICFAI. Tem a FAl uma rara
oportunidade de verticalizar o verdadeiro ob-
jetivo da Educagdo: tornar o desenvolvimento
mental mais cientifico em menor tempo e com
economia de agdo pedagbgica. O mais impor-
tante desta revisdo pedagogica aparecerd pelos
eventos ordenados no interdisciplinar, envolven-

Gestdo por competéncia: as vantagens de sua aplicacdo na
organizagao para o alcance de metas

5N

Lideranca: o lider como agente estratégico no processo decisorio

Letras

G

A alfabetizagdo e o texto: recepcdo da linguagem

Poema: Suado caminho

N

8 Psicologia

Humanizacao na Santa Casa de Misericordia de Adamantina
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Pedagogia em Instituicdo Social

Gestao em Biotecnologia
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O contexto regional que demanda profissionais em gestdo
tecnologica em biotecnologia

1 2 Livros e revistas

Nova edicdo de livro e revista Omnia é publicada

do licenciandos nos varios Cursos.

Vale a pena acreditar no idealismo peda-
gogico! As mudancas educacionais ocorridas no
sistema educacional de Ensino Fundamental e
Médio abrem perspectivas que s6 uma discussao
eclética, a ser vivenciada pelo interdisciplinar,
trara possibilidades de aproximagdo hermenéu-
tica e pedagdgica interessada no aproveitamen-
to das possibilidades intelectuais existentes na
infancia e adolescéncia.

Lembramos: Educar sempre é um complexo
fenbmeno e o sistema educacional tera de pro-
duzir resultados eficientes para a melhoria exis-
tencial do individuo e, sem a Ciéncia, o progres-
so nas Necessidades Interiores ndo acontecera
tdo rapidamente!

Portanto, académicos das Licenciaturas, pro-
curem valorizar as transformacdes planejadas
para 2010 no ISE.
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Gestao por competéncia:
as vantagens de sua aplicacao
na organizacao para o

alcance de metas

Patricia Natalia Cappi
Pés-graduanda de LGTH — CESD

Prof. Ms. Pedro Luis Bilheiro
Orientador

Resumo

Este estudo foi realizado tendo por
objetivo identificar a importancia da
gestdo por competéncia no alcance
de metas. Entendemos que as pessoas
precisam de oportunidades maiores,
algo a mais do que o simples meca-
nismo de treinamento convencional.
Precisam aprender continuamente
para aumentar seu conhecimento e
seu capital intelectual. Reconhece-
mos que a quantidade de resultados
obtidos provém de diferenciais nos
recursos aplicados, entendendo que
o ambiente de uma organizagdo com-
preende todas as pessoas, outras or-
ganizagOes, eventos e situacdes que
com ela esteja envolvida. Podemos
dizer que todas as pessoas, em uma
visdo sistémica, tém influéncia direta
no funcionamento da organizacao,
contudo o grupo que prioriza o de-
senvolvimento da organizagdo sao os
funcionarios, que diante da veloci-
dade das mudangas e exigéncias dos
clientes, sentem a necessidade de um
ambiente de trabalho onde possam
compatibilizar desempenho com ob-
jetivos e desenvolver competéncias
que estdao além de simples execucao
de tarefas. Argumenta-se que o fato
da empresa optar pela gestdo por
competéncia eleva sua visdao para as
necessidades futuras dos negocios,
prepara uma abordagem de como as
pessoas poderdo agregar valores a

| CIENTIFICO

empresa trocando a visdo do presente
ou do passado pela visdao do futuro
substituindo a correcdo das atuais
caréncias pela preparagdo do des-
tino da organizagdo. Pode-se dizer
que as atitudes coletivas em relagio
ao trabalho fazem parte da ética do
trabalho, e o que caracteriza a gestao
por competéncia é a integracdo e a
coordenacdo de um conjunto que
ndo se limita a uma area especifica
da empresa, estdo difundidas de for-
ma sistétmica em toda organizagdo
tendo como vantagens alinhamento
das competéncias individuais as es-
tratégias organizacionais, manter o
foco em resultados e desenvolvimen-
to, poderad eliminar lacunas entre o
que pode fazer a organizacdo e o que
os clientes esperam que seja realiza-
do, aproveitamento dos talentos que
existem na instituicdo e preparacao dos
funcionérios para fungées futuras.

Fotos: www.sxc.hu

Palavras-chave:Gestao.Competéncia.
Estratégia.
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Patricia Natalia Cappi
Pés-graduanda de LGTH — CESD

Prof. Ms. Pedro Luis Bilheiro
Orientador

Resumo
Neste trabalho estdo sendo abordadas
competéncias que possam ser necessarias
em um lider na estratégia quanto a tomada
de decisoes. Constatamos em nossos estu-
dos que lideres competentes organizam
pessoas em torno de obijetivos, fazendo de
seus liderados seguidores comprometidos
com a eficiéncia e eficacia nos resultados.
Entendendo que a aplicagdo de um estilo
de liderancga eficaz depende da situagdo
€m que Se encontram as pPessoas que Serao
lideradas, argumenta-se que algumas técnicas
sejam usadas para interpretacdo da sensibilidade
da equipe, como: testes de conhecimento; testes indi-
viduais; discussdes em grupo e avaliagées de resultados.
Tais argumentos poderdo auxiliar a equipe a interpretar cor-
retamente determinadas situages, fazendo a opgao pelo pro-
cedimento mais adequado no processo decisorio. O estudo sa-
lienta que, para um lider levar sua equipe a alcancar o resultado
almejado no processo decisorio, seria necessario conquistar a
alta confianga desta equipe. Para que esta conquista se faga
possivel, foram pesquisados varios
componentes que um lider
deve possuir como: ser direto
e objetivo; ndo mentir;
demonstrar  respeito;
criar  transparéncias;
procurar o equilibrio;
fazer certo; ser leal;
ter bons resultados;
aprimorar-se; ndo es-
conder a realidade
dos que o cercam;

Paulo: Atlas, 2000.

Lideranca: o lider como agente
estrategico no processo decisorio

esclarecer expectativas; praticar a respon-
sabilidade; ouvir primeiro; manter os com-
promissos; expandir confianga. A pesquisa
instrui que no processo decisorio € impor-
tante que o lider coloque em discussio os
possiveis obstaculos e barreiras a serem en-
frentados na resolugdo do procedimento.
Colocando em discussdo as fronteiras do
processo, define-se os limites do trabalho
da equipe, a quem interessa e quem ele
afeta. Dessa forma, o lider ganha o poder
de negociacdo e apoio prevenindo resistén-
cias dentro da organizagdo. Visualizando
gue toda organizagao tem interesses e jogos
de poder, por algumas vezes podera tomar
uma medida contendo dados que a equipe
pode ndo ter condigdes de aplicar confia-
velmente em um processo decisorio. Para
tais condigGes, a pesquisa conclui que se
analise a localidade do poder de decisao,
como critério para definir o uso da autori-
dade no processo decisorio, importando-se
em saber quem toma as decisdes no pro-
cesso: O dirigente? O lider? Ou o grupo em
um todo? Concluindo , pode-se deduzir
que para a estratégia do lider no processo
decisorio ndo oferecer dificuldades de in-
terpretacdo, ela precisa compreender que
a lideranga permeia todas as atividades ge-
renciais que estdo relacionadas com a con-
dugdo da esquipe de trabalho.

Palavras-chave:Lider.Equipe.Estratégia.
Processo decisorio.
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A alfabetizacao e os textos:

recepcao da linguagem

Daniele Cristina Scaliante
Aluna do sexto termo de Letras

Prof. Dr. Orlando Antunes Batista
Orientador

A alfabetizacdo tem sido uma questdo intensamente discutida
pelos que atuam na Educagao e com ela preocupam-se. Porém as di-
ficuldades de aprendizagem, nimeros de reprovagoes, evasao esco-
lar, sao os mesmos. Consequentemente, educadores e pesquisadores
buscam possiveis solugdes, tentando extinguir os problemas citados,
sem obter resultados expressivos.

Uma caracteristica alarma a crise apresentada, pois surgem cons-
tantemente “receitas, prontudrios e diagnosticos”, sem superacao da
crise da aquisi¢ao da linguagem. Isto ocorre devido as antigas con-
cepgoes adotadas por muitos educadores a respeito desta fase de-
nominada processo inicial da recepgao da linguagem. Sao conceitos
ultrapassados, sem contexto e significado tomando espaco nas salas
de aula, recusando ser abandonados. A falta da verdadeira conscién-

: I
|
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cia de muitos professores, associada a auséncia dos conhecimentos
linguisticos, atribui o fracasso escolar ora ao aluno, visto enquanto
ser incapaz, carente, cheio de deficiéncias, ora ao professor, livre
das preocupagdes com a revisao de sua metodologia de ensino.

Torna-se comum nesse tipo de andlise colocar a culpa na de-
fasagem linguistica do aluno quando, na verdade, a escola fracassa
em sua tarefa de alfabetizar, seja devido ao método utilizado ou as
préticas educativas adotadas por ela, sem esmero e compromisso.
Ver utilidade naquilo que se expde, nos conhecimentos e contetidos
transmitidos, principalmente nesta fase de recepcao da linguagem,
bem como as praticas nela vividas, constituem uma preparagdo
para outras aprendizagens.

Ao declarar que este fato pode trazer problemas sérios para certos
alunos, podemos nos sustentar na seguinte
indagacdo: de que maneira poderdo es-
crever bem, se lhe forem somente apre-
sentados modelos e rotulos? Diante desta
pergunta nos deparamos com a realidade
observada, onde embora passados pela al-
fabetizacdo, chegam ao Ensino Médio de-
sprovidos de conhecimento e vocabulario
linguistico adequados, devido ao fato de
terem tido acesso a somente algumas utili-
dades da leitura e escrita na fase de recep-
¢ao da linguagem.

Se a realidade linguistica das criangas
ndo for levadaem considerago, ficard cada
vez mais complexo o trabalho em sala de
aula. Facilmente seria conduzida a alfabe-
tizagdo se dentro do mesmo ambiente es-
colar estivessem criangas homogéneas no
aspecto de aprendizagem e “bagagem lin-
guistica”. Sabemos que isso ndo acontece.
Aos professores se apresenta o desafio de
interagir com classes heterogéneas. Alguns
deles, ndo sabem que caminho escolher e

Fotos: www.sxc.hu




quais praticas educativas adotar, devido
atamanha diferenca de niveis. O problema
se agrava quando o culpado da histéria pas-
sa a ser o aluno que “ndo consegue chegar
ao nivel adequado daquele ano escolar”.
Onde fica a ética profissional e o compro-
metimento de educadores que direcionam
sua atencdo apenas aos “bons alunos”? De
que forma os alunos considerados ruins
pela instituicdo escolar, alcancardo sucesso
se forem deixados de lado, vistos como fra-
cos?

Cada crianga age com a linguagem de
acordo com o mundo linguistico a qual foi
exposta. Seria responsabilidade do profes-
sor, agir onde ha problemas a serem solu-
cionados porque seria natural a presenga
de alunos com dificuldades e escassez de
conhecimentos. Ndo podemos projetar
os alunos a continuarem sem saber, pois
se eles ndo “sabem” isto acontece porque
precisam de alguém que os conduza e os
oriente ao conhecimento.

E impossivel trabalhar os textos na
alfabetizacdo de forma imprecisa, com
desleixo. Ao escolher textos julgados ‘apro-
priados para a faixa etéria, inocentes’, con-
denamos ao fracasso o sucesso dos alu-
nos. O professor é o protagonista ativo da
aprendizagem do alunado. Suas escolhas
ajudardo e influenciardo nas opgdes e pro-
gressos daqueles que Ihe foram confiados.

BOLETIM
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O grande problema encontra-se em ana-
lisar os textos linguisticamente, pois facil-
mente constatamos o grau de invalidez e
escassez, sendo eles vazios.

Para chegar a termos individuos social-
mente atuantes, devemos ter em meio as
préticas educativas, textos de qualidade.
Ainda mais, para a maioria
das criangas, a aprendizagem
~ da leitura ndo é um entrete-
~ nimento, mas um empreendi-

mento dificil, uma tarefa cus-

tosa que requer aplicagdo séria.

A linguagem é a expressdo do
pensamento, um instrumento de
comunicagdo, uma forma de in-
teragcdo. Nao podemos reduzi-la
a textos indteis, imprecisos, e im-
produtivos.

Podemos enfatizar também, a seguinte
questdo: ha diversao apresentada nos titu-
los, gravuras e histérias de nossas cartilhas e
livros-textos. Onde se oculta tdo diversao?
Através do pensamento fragmentado, as
criangas perdem tempo, pois quando se
estuda uma letra de cada vez, reduzem-se
as chances de vivenciar novas descobertas
com as outras letras em outras palavras.
Observando os textos apresentados nas
cartilhas, nado é dificil constatar que os
mesmos ndo evoluem ao longo das ligdes.

Os de tipos de tensbes semanticas
apresentados na cartilha, ou seja, o grau
de evolugdo das dificuldades e complexi-
dades deveria ser aumentado de uma licao
para outra. Se assim fosse, imaginemos nos,
que ao chegar a ltima letra do alfabeto,
teriamos textos 6timos. Porém, nossas ex-
pectativas sdo suprimidas, quando ao ana-
lisar a Gltima letra do alfabeto na cartilha,
nos deparamos com o texto: “Zaza
mexe a comida na panela. e
A comida de Zaza é __,_._;—,"::%
muito boa.” e

Pensamos ﬁ:’hi‘ |
que s6 deve ;
ser considerado i y.
texto, uma mani-
festacdo capaz de

- gy
: : .
revelar explicita ou #’s -
‘ $
’ -

implicitamente, uma imagem de todo e,
onde as partes se revelem perceptiveis, con-
vertendo para a produgdo de algo novo.

Ja é tempo de que as criangas e profes-
sores se liviem do jugo e dos antolhos que
constituem o resultado direto no ensino da
leitura, como se a finalidade Gltima dela
fosse a aquisicdo de habilidades de decodi-
ficagdo; como se o (inico modo de se tornar
capaz de reconhecer uma palavra é o de
se expor a ela inimeras vezes. Em verdade,
as palavras sio aprendidas facilmente e de-
pressa se estivermos interessados naquilo
que elas significam para n6s. Se quisermos
que nossas criangas desenvolvam e al-
cancem uma plena alfabetizac3o, a leitura
deve ser atraente desde o inicio, e nunca se
tornar uma atividade rotineira.

Fotos: www.sxc.hu
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Se desejarmos abrir o mundo da plena
alfabetizagao a nossas criangas, aquilo que
elas devem ler, desde o inicio, deve ajudar
a compreender a si proprias e a seu mundo.
Seus textos, materiais, devem conter sig-
nificado e mérito a0 mesmo tempo. Desta
forma, serdo capazes de aprender a ler,
desfrutardo desta atividade e iniciardo seu
progresso de toda a vida em direcdo a uma
alfabetizagao sempre e cada vez mais plena
de sentido.

Concluimos assim, que o artigo visa
mostrar ao leitor e futuros professores
que materiais existentes nas salas de aula,
como as cartilhas, possuem textos vazios,
incapazes de conduzir o aluno a reflexao
e criticidade. Revela que muitas destas,
conduzem a conceitos ultrapassados, sem
contexto e significado e tomam espago nas
salas de aula. Retrata a falta da verdadeira
consciéncia de muitos professores, que por
sua vez, atribuem o fracasso escolar ora
ao aluno, visto enquanto ser incapaz, ca-
rente, cheio de deficiéncias, ora ao profes-
sor, livre das preocupagoes com a revisao
de sua metodologia de ensino, associada a
auséncia dos conhecimentos linguisticos.
Tal estudo destaca o uso do pensamento
fragmentado, sem evolugdes nos textos no
decorrer da cartilha, bem como da escrita
mecanica, onde ndo ha possibilidade de
uma alfabetizacio consciente. Assim, este
trabalho propde uma reflexdao no ambito
profissional da Educacao e pretende chegar
a conclusdo de que, o éxito escolar de-
pende do empenho, consciéncia linguistica
e pretensoes dos proprios professores.

Palavras-chave: Alfabetizacio. Textos.
Cartilha. Reflexdo. Professores.
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UADO CAMINHO

Orlando Antunes Batista —
a professora Neusa Maria Pais ("

Sei que um caminho sera seu

E com letrinhas de diamantes
Pra ser um dia melhor que antes
Vocé o terd pra leva-lo ao céu!

Vogais levaras para tua viagem!
Aidéia ndo vem na pedra atirada.
Sendo a lingua casa de imagem
Surgira ela na Mente na jogada.

As sensacées vindas da Mente
Mostrardo que o aprender a ler
Tem nas consoantes a semente.

Estao as idéias s6 nas palavras:
O légico do segredo pra escrever
Esta ao burilar o texto que lavras.

TrésLagoasg/Adamantina 17.4.2009/1.5.2009/29.7.2009/
24.8.2009/27.8.2009/20.9.2009/
22.10.2009/8.10.2009

Perseverando na busca de uma constante atualizago, o Curso de
Letras na FAI agira doravante dentro de uma estrutura curricular voltada
para as mais contemporaneas necessidades do mercado de trabalho
docente.

Com a inser¢do das Préticas Curriculares acontecera um reforco
para o contetdo ministrado nas disciplinas tradicionais desta Habilita-
¢do.

O redimensionamento do Estagio, bem como a reestruturagdo do
conceito de Prética de Ensino, ira projetar o licenciado em Letras no
campo da docéncia atualizado, dentro de uma contemporaneidade que ndo tem sido seguida pela maioria das
Instituigdes voltadas para as Licenciaturas. Ha que se dizer sobre o fracasso do processo de desenvolvimento de
linguagens no nivel fundamental e médio e, neste caso, o Curso de Letras da FAl adentrara o novo periodo curricular
centrado em novas diretrizes.

Associando-se a tais alteragdes, o Laboratorio de Linguagem vai também sofrer algumas alterages e se transfor-
mara brevemente em Laboratério de Alfabetizagdo. Com tal objetivo pretende-se colocar no mercado docente um
profissional cujo perfil adentre a sala de aula consciente de que tera capacidade para avaliar quais as deficiéncias
advindas do nivel fundamental (Ciclo 1) e que terdo de ser sanadas no Ciclo Il e nivel Médio.
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Humanizacao na Santa Casa ¢
de Misericordia de Adamantina |,

Maria Carolina Costa de Almeida
Josiane Calixto

Everton Cesar Theodoro

Alunos do curso de Psicologia

Profa. Ms. Fulvia de Souza Veronez
Orientadora

Humanizag¢do em Satide é uma rede
de constru¢do permanente e solidaria de
lacos de cidadania, é ofertar atendimento
de qualidade envolvendo os avancos tec-
nolégicos com acolhimento aos usudrios,
com melhoria dos ambientes de cuidado
e das condi¢des de trabalho dos profissio-
nais. Trata-se, de perceber cada sujeito em
sua especificidade, sua histéria de vida,
mas também de olha-lo como sujeito de
um coletivo, sujeito da historia de muitas
vidas. (BRASIL, 2004).

A implantagdo da Politica de Huma-
nizacdo ocorreu devido aos inimeros
problemas no campo da satde publica
brasileira, pois:

Se podemos, por um lado, apontar
avancos na descentralizagdo e na regiona-
lizacdo da atencdo e da gestdo da satde,
com ampliagdo dos niveis de universali-
dade, equidade, integralidade e controle
social, por outro, a fragmentac3o e a verti-
calizagdo dos processos de trabalho esgar-
cam as relagGes entre os diferentes profis-
sionais da satide e entre estes e 0s usuarios;

Figura 1.Trabalhos realizados

por pacientes. { ol
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o trabalho em equipe, assim como o pre-
paro para lidar com as dimensées sociais
e subjetivas presentes nas praticas de aten-
¢do, fica fragilizado (BRASIL, 2004 p.5).

Deste modo, a Humanizacio foca o
conjunto das relagGes entre profissionais
e usuarios, entre os diferentes profissio-
nais, entre as diversas unidades e servicos
de salide e entre as instancias que cons-
tituem o SUS e tem como objetivo prin-
cipal implementar no ambiente hospitalar
uma pratica acolhedora; considerando
os aspectos fisicos, subjetivos e sociais
que compdem o atendimento a satde
(DESLANDES, 2004).

As estratégias propostas pelo Ministério
daSatde paraalcangaraqualidade da aten-
¢do no ambiente hospitalar estabelecem-se
como a construcdo de atitudes ético-esté-
tico-politicas em sintonia com um projeto
de co-responsabilidade e qualificagdo dos
vinculos interprofissionais e entre estes e
os usuarios na producio de satde. Eticas,
porque tomam a defesa da vida como eixo
de suas agbes adequando os servigos ao

Fotos: www.sxc.hu

ambiente e a cultura local, respeitando a
privacidade e promovendo um ambiente
acolhedor e confortavel. Estéticas, porque
estdo voltadas para a invengao das normas
que regulam a vida, para os processos de
criagdo que constituem o mais especifico
do homem em relacio aos demais seres vi-
vos. Politicas, porque é na relagio entre os
homens que as relagées sociais e de poder
se operam. (BRASIL, 2004)

Em Adamantina, o trabalho de implan-
tacdo do programa de humanizacao teve
inicio em maio de 2005, com a iniciativa
da Secretaria da Satde a fim de implantar
o0s primeiros conceitos de acolhimento e
atendimento humanizado aos usuérios do
SUS. Desde entdo foram realizados proje-
tos que contam com a presenca de agentes
de humanizacdo que tratam diretamente
do auxilio ao paciente e seu acompa-
nhante desde a internac3o até a alta.

O programa, que ja teve 9 alunos par-
ticipantes, atualmente conta com 03 alu-
nos de psicologia da FAI, que recebem
bolsa pelo regime de 30 horas semanais
(inclusive aos sabados e domingos); eles
sdo supervisionados e recebem orientacdo
técnica da profa. Ms. Fulvia de Souza Ve-
ronez, coordenadora do Curso de Psico-
logia.

Os alunos prestam servico em todas as
unidades do Hospital.

O Nucleo de Psicologia da FAI em
convénio com a Santa Casa mantém ainda
cerca de 10 estagiarios que exercem a fun-
¢ao de psicologos hospitalares oferecendo
assisténcia psicologica aos pacientes.
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Objetivos
minimizar o sofrimento causado pela
hospitalizacdo em que, para tal, é im-
portante a capacidade de escuta e sen-
sibilidade;
melhorar a qualidade de atendimento

dos usuérios deste hospital;

valorizar todos os sujeitos envolvidos
no processo de producdo de satde
(usuarios, trabalhadores e gestores) de
modo a recuperar a imagem publica
desta instituicdo de satde publica junto
a comunidade;

Figura 2.Trabalhos realizados por
pacientes. '
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trabalhar com profissionais do hospital
ajudando-os a se inserirem em um novo
conceito de aten¢do a satide que valorize
a vida humana e a cidadania;

unificar os conhecimentos de forma a
proporcionar intercambios de experién-
cias a toda a equipe da area de satde
para que o SUS (Sistema Unico de Satide)
seja mais acolhedor, agil e resolutivo;
propor estratégias de mudanca de aten-
dimento que vejam o individuo como
um todo, um ser biopsicossocial.

Formas de atuacio

e prestar acolhimento ao sofrimento
(decorrente de situagées de luto e do
proprio processo de hospitalizagdo);

« proporcionar acolhimento a familia nos
horérios de visita e estabelecer vinculos
com os acompanhantes;

e realizar entrevistas elaboradas pelo
SUS, como o proposito de melhorar o
atendimento hospitalar;

 promover atividades referentes as datas
comemorativas;

e incentivar o paciente a colaborar com
o tratamento e a usufruir de forma sau-
davel de alimentos e medicamentos;

» trabalhar o ladico (que com pacientes
adultos se da através da proposicdo de

jogos com o intuito de tornar o ambi-
ente hospitalar o menos hostil possivel;
e com criangas, na pediatria, onde tais
proposi¢des tém funcao terapéutica);

» levar pacientes a sala de atividades onde
desenvolvem colagens (mosaicos e co-
lagens livres) que, as vezes, sdo levadas
ao leito (quando ha pacientes com difi-
culdades de se locomover a outro espago
que ndo o do proprio quarto); pinturas
livres; e outras atividades manuais;

» orientar (usudrios e seus familiares) quan-
to ao funcionamento da instituicdo;

» favorecer a integragdo e o convivio res-
peitoso entre paciente equipe e comuni-
dade.

No decorrer dos anos foi observada significativa melhoria no atendimento propor-
cionado aos pacientes, relatado pelos mesmos. Também houve uma maior aproximagdo
dos profissionais as questdes inerentes a subjetividade do paciente; tornando o ambiente
hospitalar mais humano e digno.

A humanizagdo pede o trabalho conjunto de todos os profissionais da instituicao,
num esfor¢o para minimizar o sofrimento provocado pela hospitalizagcdo. Hoje a equipe
ja conquistou o respeito pelos colegas e demonstra sua utilidade a cada dia.

O constante incentivo por parte da administragdo do hospital tem sido fundamen-
tal para seu sucesso. E esperado que os ideais propostos pelo projeto de Humaniza-
¢do possam se efetivar dentro deste ambiente de forma que os profissionais
atentem para além das necessidades psiquicas e emocionais de todos os usuarios, e
que lhes seja garantido, com isso, os cuidados referentes ao bem-estar fisico, men-
tal e social dos mesmos e que disso resulte um atendimento cada vez mais digno
estendendo-se dos profissionais de satde a toda a comunidade.
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| Pedagogia

Desde o primeiro semestre deste ano
alunos do 2 termo de Pedagogia da FAI
realizam, aos sidbados, atividades diver-
sas na Casa da Sopa “Joanna de Ange-
lis”, de Adamantina, através de parceria
entre as instituicoes.

Trata-se da Prética Curricular Peda-
gogica, pertencente a matriz curricular e
realizada como atividade extra-classe.

As atividades, desenvolvidas medi-
ante Projeto, sao maltiplas, cujo escopo é
a ampliagdo de conhecimentos dos edu-
candos em ambito socio-cultural, bem
como desvendar uma realidade desco-
nhecida para a maioria ja que a clien-
tela da Casa da Sopa é pertencente aos
estratos sociais mais pobres, a grande
maioria criancas e adolescentes, além

de familiares que os acompan-

= ham.
b Todos os sabados, a partir
das 14 horas iniciam-se as
atividades, que vao do re-
forco escolar, informética,
pintura em ceramica e
tecidos, ao ladico, com
atividades variadas que
_® tém agradado tanto aos
a X educandos quanto a clien-
tela, numa interacao perfeita.

Foto: www.sxc.hu
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Pedagogia em Instituicao Social

Tais atitudes vao plenamente ao en-
contro do artigo 4° da Resolucdo 01
do ONE, de 15 de maio de 2006, que
preceitua: “o sujeito desenvolvera com-
peténcias necessarias a atuacao profis-
sional em diferentes espacos escolares
e ndo escolares, respeitando as mani-
festagdes fisicas, cognitivas, emocionais
e afetivas (...) ter consciéncia da diversi-
dade cultural”.

A viabilizacdo do Projeto configura
a importancia da interacdo, troca de in-
formagées, aquisicdo de informagdes e
reconhecimento dos limites de cada um
no grupo evidenciando a importancia da
Pratica Curricular Pedagégica como ins-
trumento continuo do “fazer pedagogi-
co” no Curso de Pedagogia.

Ha variados depoimentos dos partici-
pantes, dos quais destacamos alguns:

“O Projeto ensina a maneira de se li-
dar com criancas”.

“Fica comprovado mais uma vez o
interesse das criancas pelo saber”.

“A proposta deste Projeto oportuni-
zou as criangas um ambiente ladico”.

“O interesse das criancas € notorio,
adoram participar ludicamente”.

Parabéns a todos que participam
desse Projeto.

- - -

Figuras 2 e 3. Alunos de pedagogia durante atividades do projeto
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| Gestéo em Biotecnologia

O contexto regional que demanda
profissionais em gestao _
tecnolégica em biotecnologia

Livia Maluf / Daniele Menegassi / Fernanda Fumagalli

Pés-graduandas de Gestao em Biotecnologia

Prof. Dr. Eder Giglioti
Orientador

O Brasil € dono de um quinto da biodiver-
sidade mundial. Recentemente o presidente
Luiz Inécio Lula da Silva assinou decreto que
criou o Comité Nacional de Biotecnologia e
instituiu uma politica especifica para o setor,
proporcionando ao Brasil uma ferramenta
para tirar proveito econdmico, social e ambi-
ental das cerca de 200 mil espécies de plan-
tas, animais e microorganismos registradas
no pais. Segundo o governo, a nova politica
permitira investimentos de R$ 10 bilhdes em
biotecnologia no Brasil nos proximos dez
anos. O que o governo pretende € identificar
a demanda e criar ferramentas para transfor-
mar o conhecimento acumulado nas univer-
sidades em producdo industrial. Portanto,
a biotecnologia é o futuro das pesquisas e
producdo de empresas.(2)

Biotecnologia é o ramo das Ciéncias Bi-
olégicas Aplicadas ao estudo, a criagdo, me-
Ihoramento e gerenciamento de novos produ-
tos biolégicos comerciaveis. A atuagdo no
mercado de trabalho esta ligada a p6los tec-
nolégicos, industrias agricolas, alimenticias,
quimicas e farmacéuticas; laboratorios de
desenvolvimento de produtos, de pesquisa,
preservacdo ambiental, reagentes diagnos-
ticos e empresas de biotecnologia privadas,
governamentais e universidades.(2)

Assim, o desenvolvimento da biotec-
nologia exige: uma forte base académica e
cientifica; um setor produtivo capaz de trans-
formar a producdo académica e cientifica
em bens e servigos; e a criagio de um am-
biente institucional que ofereca a0 mesmo
tempo seguranca ao empresario inovador e
a sociedade como um todo contra aos riscos
inerentes as atividades investigativas e produ-
tivas no campo da biotecnologia.

Atualmente, integra a base produtiva de
diversos setores da economia brasileira, com
um mercado para produtos biotecnolégicos

| CIENTIFICO

que atinge aproximadamente 3% do PIB
nacional. Levantamento feito pela Funda-
¢do Biominas, entidade privada de fomento
a BIOTECNOLOGIA, aponta que o BRASIL
encerrou o ano de 2008 com 253 EMPRE-
SAS na érea de biociéncias. Os ndimeros
mostram que o SETOR caminha, mesmo que
de maneira lenta, para a expansao: em 2007,
eram apenas 181 companhias.

O intuito agora é abrir as portas para a
insercdo da biotecnologia na regido oeste do
estado de Sao Paulo, visto que é um ramo
que esta se destacando e fazendo girar a eco-
nomia e o social do pais. Algo novo, que tem
um grande futuro pela frente. Exemplos ja
mostraram o quanto as empresas particulares
deste ramo estdo crescendo e gerando lucro
para as regioes que a abracaram. Temos que
pegar este exemplo e comegar a mudar nos-
sa concepgdo de seguranca e estabilidade. A
populacdo regional, esta acomodada com
seu bem estar, mas o verdadeiro empresario
pensa amplamente. Tem uma visio revolu-
cionadora, ndo pensando somente no seu
crescimento, mas sim numa alavancagem
geral da cidade ou até regido. A exemplo
temos algumas industrias que vieram para
regido e trouxeram muitos empregos para a
populacdo, alem de melhoria na economia
das cidades, carrega o lado social. O oeste
paulista tem tudo para se destacar numa das
areas que esta se despontando da biotec-
nologia que é a economia sucroalcooleira.
A cana de aglcar € o principal cultivo da
regido. Vamos agarrar a chance e investir em
Pesquisa e desenvolvimento de novas tec-
nologias, podendo assim proporcionar mais
empregos e melhorias sociais nesta regido.

Para o progresso recente da biotecnolo-
gia no Brasil foi crucial a iniciativa do Setor
Piblico, que tem se destacado como o prin-
cipal agente na sua promogao.

Fonte: Fundagdo BIOMINAS, 2007
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Figura 1: Distribuicdo das empresas de
biotecnologia por setor de atuagao (3)

Além dos investimentos na formacao de
recursos humanos, através das universidades
publicas e das pesquisas que sdo produzidas
em instituicdes como Embrapa e Fiocruz, o
Estado tem-se destacado nos Gltimos anos
por politicas de fomento através de criacdo
de programas e fundos de financiamento e
na criacdo de leis especfficas, tais como as
relacionadas com a biosseguranca e com os
direitos de propriedade intelectual (Assad,
2001).

Em resumo, o Brasil possui uma boa es-
trutura de pesquisa e producdo na area de
biotecnologia, mas existem alguns gargalos
que podem comprometer o seu desenvol-
vimento futuro, como a caréncia de profis-
sionais em algumas &reas especificas, a
falta de producdo interna de equipamentos
e materiais e a infraestrutura deficiente de
muitas instituicdes. Todas estas deficiéncias
apenas evidenciam a importancia que tera
no futuro o aprofundamento das parcerias e
cooperagoes entre setor publico e empresas
privadas.
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| Livros e Revistas

Nova edicéo de livro no curso de Letras

Ja na segunda edicdo chega as bancas a
obra Alfabetizagdo: método sociolinguistico,
de Olympio Correa Mendonga e Onaide
Schwartz Mendonca.

Nesta obra, que tende a se tornar um
classico na linguagem da alfabetizagdo en-
contramos uma andlise do processo alfabe-
tizador. No livro em questdo surge um ques-
tionamento sobre o valor do método Paulo
Freire e de suas consequiéncias pedagogicas,
tendo em vista o fracasso das Cartilhas no
campo do Letramento.

Temos a informar que o horizonte desta
obra abre-se para os que estdo nas Licen-
ciaturas de Letras e de Pedagogia, tendo-se
enquanto nicleo comum para tais habilita-
¢Oes uma preocupagao com a constru¢ao
do discurso.

Umretorno asegundaedigdotrara paraos
Educadores uma oportunidade rara para que
os procuram eficiéncia na agao pedagogica.
Caso isto ndo ocorra, estaremos perpetuando

Revista Omnia

Com o intuito de fortalecer a constituicdo
do Instituto Superior de Educacdo a Revista
OMNIA-HUMANAS —passa, a partir do vol.
I, ne. 2, julho/dezembro de 2008, a exibir na
capa o nome do Instituto Superior de Educa-
cao-I.S. E

Internamente, também esta inserido o
logotipo do ISE, para demonstrar o grau de
academicismo que deve reinar num Instituto
Superior. Com tais providéncias, a Revista
Omnia colaborara, de modo decisivo, para
que a esséncia de um Instituto de Ensino Su-
perior sirva de sustentabilidade para o desen-
volvimento do pensamento cientifico nas Fa-
culdades Adamantinenses Integradas — FAI.

com maior solidez o fracasso do letramento
e de prejuizos que nao poderdo ser sanados
com simples parametros curriculares.
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