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Sobre a CPA

A Comissao Permanente de Avaliacao (CPA) do Centro
Universitario de Adamantina é um drgao colegiado
permanente constituido em conformidade com a
Deliberacao CEE no 160/2018, que dispode sobre o
processo de autoavaliacao de Instituicoes de Ensino
Superior (IES) vinculadas ao Sistema Estadual de
Ensino de Sao Paulo, garantindo a participacao ativa de
todos os segmentos institucionais: docentes, discentes,
técnicos administrativos; além de um representante da
comunidade local de Adamantina.

A Comissao Permanente de Avaliacao (CPA), vinculada
a Pré-Reitoria de Ensino da IES, é responsavel por
conduzir o processo de avaliacao interna e propor
acoes que contribuam para a melhoria continua de
todas as areas do ensino superior, bem como das
atividades de iniciacao cientifica e extensao.

A autoavaliacao institucional fornece subsidios para o
aprimoramento e o desenvolvimento da instituicao.
Esse processo promove uma reorganizacao constante
das praticas académicas e administrativas, de forma
critica, sistematica e comprometida, permitindo a
identificacao dos pontos fortes e das fragilidades da
instituicao. Com base nesses resultados, sao
elaboradas estratégias para a superacao das
dificuldades e o fortalecimento das potencialidades.

Assim, a autoavaliagao configura-se como um
processo dinamico, alinhado a missao institucional,
conduzido pela CPA, que é responsavel pela
coordenacao e gestao das acoes avaliativas internas da
IES.




Objetivos

Os processos de avaliagdo tém como objetivo
acompanhar, analisar e orientar a gestao institucional
em suas dimensoes politica, académica e
administrativa, promovendo os ajustes necessarios
para elevar o desempenho da instituicao e garantir a
melhoria continua da qualidade do ensino e da
relevancia das atividades desenvolvidas.

Comprometido com a consolidacao e o aprimoramento
da qualidade de seus servicos, o Centro Universitario
de Adamantina desenvolve, desde 2005, o Programa
de Avaliacao Institucional, coordenado pela Comissao
Permanente de Avaliacao (CPA). A CPA busca
assegurar a participacao efetiva de toda a comunidade
académica em todas as etapas do processo avaliativo,
desde a definicao dos critérios até a analise e reflexao
sobre os resultados obtidos.

A autoavaliacao institucional é um processo continuo,
sistematico e participativo, de natureza diagndstica e
informativa, que abrange os diversos aspectos do
ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao
universitaria. Seu propdsito é identificar o perfil e o
impacto das acoes institucionais, considerando cursos,
programas, projetos e suas especificidades.




Metodologia

Uma autoavaliacao institucional precisa considerar
as particularidades de cada segmento da
instituicdo, adaptando seu questionario para
ampliar o alcance e a veracidade da pesquisa nas
suas diversas areas, possibilitar a participacao de
todos os interessados e garantir o anonimato e a
livre expressao das opinioes.

Os trés segmentos pesquisados tiveram seus
dados coletados por meio de formularios
eletronicos (Google Forms). Os formularios, apesar
de validar o uso de uma conta institucional, nao
coletou nenhuma informacgao confidencial do
usuario, permitindo o anonimato.

Corpo Docente

A pesquisa foi compartilhada com os docentes por
meio de aplicativo de mensagens e por e-mail
institucional. O Unico dado de identificacdo foi em
qual(is) departamento(s) o discente leciona.

Corpo Discente

A pesquisa ocorreu antes da aplicacao da
Avaliacao Integradora semestral. Os unicos dados
de identificacao foram o curso e o semestre em
que o discente se encontrava matriculado.

Corpo Técnico Administrativo

A coleta foi compartilhnada com o corpo técnico
administrativo por meio do e-mail institucional. O
unico dado de identificacao foi qual o setor de
atuacao.




Avaliagcao de
Docentes

Resultados



Avaliacdo de Docentes

Um total de 98 docentes responderam a pesquisa de autoavaliacdo, perfazendo
46,2% dos 212 de docentes ativos no semestre. O Unico dado solicitado ao
docente, no inicio da pesquisa, era qual(is) departamento(s) o mesmo lecionava.
As respostas podem ser vistas no grafico abaixo.

Ciéncias Biologicas e Saude 66 (67,3%)

Ciéncias Exatas e Agrarias 23 (23,5%)

Ciéncias Humanas 25 (25,5%)

Medicina 29 (29,6%)

0 20 40 60 80

A partir desta coleta, os docentes avaliaram frases afirmativas sobre diversos
pontos da instituicdo e foram convidados a emitir o seu grau de concordancia
com aquela frase. Para isso deveriam marcar a resposta que mais traduz sua
opinido, entre cinco possibilidades da escala Likert de concordancia: Concordo
totalmente, Concordo, Neutro, Nao concordo e Discordo totalmente.

Os resultados da pesquisa sdo apresentados nos graficos a seguir, em que as
colunas representam o nimero de respostas.

Estrutura Organizacional

60

Il Concordo totaimente [l Concordo [ Neutro M Nao concordo [l Discordo totalmente

40

20

Conhecgo a estrutura Conhecgo os regulamentos ~ Conhego o PDI da instituicdo.  Tenho acesso ao PPC dos
organizacional da instituic&o. internos da instituicao cursos em que atuo.
aplicados ao docente.



Estrutura Fisica

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l NZo concordo [l Discordo totalmente

60
40
20 —— II II
0 I
Conhecimento a estrutura fisica As condigbes das salas de aulas do meu A estrutura fisica (laboratérios, clinicas,
(laboratérios, clinicas, nlcleos etc) bloco/campus sdo adequadas. nucleos etc) disponivel para meu curso
disponivel para meu curso. atende as minhas necessidades.

Fornecimento de materiais e recursos didaticos

I Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l Nio concordo [l Discordo totalmente

LLb L

Os recursos didaticos  E fornecido pela Conheco o acervo O acervo Indico a leitura do
disponiveis sédo instituicdo os  bibliografico (fisico e bibliografico (fisicoe  acervo bibliografico
adequados parao materiais necessarios digital) digital) (fisico e digital)
desempenho de ao bom desempenho disponibilizado pela  disponibilizado pela  disponibilizado pela
minhas atividades.  das aulas praticas e instituicao. instituicdo é instituicao.
laboratoriais. adequado e esta
atualizado.

Direitos e obrigagdes
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Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l Nzo concordo [l Discordo totalmente

60

40

20

0 - e — - — - —
Conhego bem meus deveres e Minhas atribuigées sdo bem definidas e A instituigdo respeita meus direitos e

obrigagdes dentro do ambiente de claras. necessidades.

trabalho.



Capacitag¢do/treinamento

60 Il Concordo totaimente Il Concordo [0 Neutro [l N3o concordo [l Discordo totalmente

40
20
0
A instituicdo fornece treinamentos/capacitagdes para exercer Me considero adequadamente treinado/capacitado para
minhas fungdes. exercer minhas fungdes na instituicao.

Reconhecimento

Il Concordo totalmente Il Concorde [0 Neutro [l N3o concordo [l Discordo totalmente

40

20

A Instituicao respeita e reconhece meu trabalho.

Sistemas de avaliacdo

40

Il Concordo totalmente [l Concordo 0] Neutro [l Nzo concordo [l Discordo totalmente

30

20

10

O sistema de avaliagdo da Instituicdo (provas bimestrais, substitutivas, exames) & adequado.




Extensdo

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l N3Zo concordo [l Discordo totalmente

60
40
20
0 —— —= - = - = -
A instituigo oferece condi¢des para o As atividades de extensé@o colaboram As atividades de extens&o oferecidas
desenvolvimento das atividades de para o processo de ensino- sdo adequadas.
extensdo. aprendizagem.

Pesquisa

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l N3zo concordo [l Discordo totalmente
60

40

20

A instituigo oferece condi¢des para o As atividades de pesquisa colaboram As atividades de pesquisa oferecidas
desenvolvimento das atividades de para o processo de ensino- sdo adequadas.
pesquisa. aprendizagem.

Comunicagdo

c0 I Concordo totaimente [l Concordo [0 Neutro [l N3o concordo [l Discordo totalmente

40
20
0
A comunicacéo da Tenho acessoa A comunicacédo dos Tenho acesso a A comunicacéo da
instituicdo com os  Reitoria da instituicdo coordenadores de coordenacao de meu instituicado com o
servidores é clara e sempre que cursos é clara e curso sempre que publico é clara e

objetiva. necessito. objetiva. necessito. objetiva




Resolucdo de problemas
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Il Concordo totaimente [l Concordo [ Neutro [l Nao concordo [l Discordo totaimente

60
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0
Os problemas cotidianos relacionados ao trabalho sdo Os servigos prestados pela secretaria do meu curso séo
resolvidos rapidamente. adequados as minhas necessidades.

Relacionamento

Il Concordo totaimente [l Concordo [0 Neutro [l Nao concordo [l Discordo totalmente
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Tenho um bom relacionamento com o publico que atendo. Meu relacionamento com os colegas de trabalho é bom.

Remuneracdo/beneficios
60 [ Concordo totalmente— - Concordo——[I0-Neutro—— [l Nao concordo — [l Discordo totalmente

40

20

A remuneracga@o é compativel com as atividades que Vale a pena frabalhar na Instituicdo pelos beneficios que ela
desempenho. oferece.




Volume de trabalho

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l N3o concordo [l Discordo totalmente

40

20

O volume de trabalho é adequado para minha carga horaria.
Seguranca

I Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l Nao concordo [l Discordo totalmente

40

20

O ambiente de trabalho & seguro.

Acessibilidade

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l Nzo concordo [l Discordo totalmente

40

20

Ha acessibilidade nos setores da instituigio.




Consideracdes sobre a avaliagcdo de docentes

Por meio da analise das respostas dos docentes é possivel perceber um clima
organizacional adequado, com a maioria dos professores se mostrando satisfeitos
com as condicoes de trabalho.

Merece atencao o fato de alguns docentes (10) afirmarem desconhecer o Plano
de Desenvolvimento Institucional, documento norteador para todas as acoes da
instituicdo, de acesso livre e disponivel no portal do Centro Universitario de
Adamantina FAI. Dos 98 docentes, 11,2% afirmaram nao ter acesso a Proposta
Pedagdgica Curricular dos cursos em que atua. Um baixo ndmero, mas devido a
relevancia do tema se faz necessario maior divulgagao do PDI.

Mesmo com a maioria dos docentes concordando que as condicoes das salas de
aula e laboratérios sdo adequadas e do grande investimento que a instituicao faz
em estrutura fisica, € importante garantir o continuo investimento em
manutengao e reparo.

Cabe elogiar os resultados obtidos no campo de recursos didaticos, capacitacdo e
treinamento, além de reconhecimento e respeito para com o corpo docente.

Um Centro Universitario jovem como a FAI ja conseguiu a percepcao de seus
docentes que existem oportunidades de desenvolvimento de projetos de
extensao e pesquisa e que essas fazem a diferenca no processo de ensino-
aprendizagem. E recomendado o continuo aprimoramento destas areas, pilares
fundamentais de um ensino superior de exceléncia.

Por fim, as respostas dos docentes no que tange ao relacionamento,
remuneracao, volume de trabalho e seguranca seguem a tendéncia positiva de
satisfacao.



Avaliagcao de
Estudantes

Resultados



Avaliacdo de Estudantes

Um total de 2039 estudantes responderam a pesquisa de autoavaliacao,
perfazendo 66,8% dos 3052 matriculados no semestre. A pesquisa foi realizada
em conjunto com a Avaliacao Integradora do primeiro semestre, no dia 04 de
junho de 2025. As respostas, considerando todos os discentes, podem ser vistas
no grafico abaixo.
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O grafico mostra a distribuicdo das notas de todos os discentes para os diversos
aspectos avaliados na IES. Cada coluna é formada por barras empilhadas de
diferentes cores, sendo cada cor uma proporgao das cinco possiveis respostas de
cada pergunta: Excelente (5), Muito bom (4), Bom (3), Razoavel (2) e Ruim (1).

A seguir sao apresentados os mesmos resultados, mas agora divididos por curso
e agrupados por departamento.




BIOLOGICAS E SAUDE
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BIOLOGICAS E SAUDE
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BIOLOGICAS E SAUDE
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BIOLOGICAS E SAUDE
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AGRARIAS E EXATAS
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AGRARIAS E EXATAS
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HUMANAS
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MEDICINA
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Consideragdes sobre a avaliagdo de estudantes

No primeiro grafico, que considera a totalidade dos alunos, em todos os critérios
avaliados, mais de 92,6% das respostas foram "Excelente" (5), "Muito bom" (4)
ou "Bom" (3). Assim, entendemos que no geral os alunos estao satisfeitos com a
IES.

Em continuidade com a boa avaliacdo do ultimo relatério da CPA (2022), os
topicos: utilizacdo do Google Sala de Aula, Relevancia das disciplinas, Planos de
aula e Atendimento dos funcionarios; obtiveram porcentagem ainda maior,
chegando a 83,8% de notas "Excelente" (5) e "Muito bom" (4) na analise geral
das respostas dos alunos.

No curso de medicina, a preocupacdo com a oferta de Estagios, Comunicacdo e
Estrutura Fisica ainda se mostra presente, porém, com notas “Excelente” (5),
“Muito Bom” (4) e “Bom” (3) superando em numeros, as notas “Razoavel” (2) e
“Ruim” (1).

Quanto ao cenario que reflete a Estrutura fisica da instituicdo e a Participacao em
Projetos de Extensao e Pesquisa, também houve uma grande evolugao positiva,
chegando a 88,2% de aprovacao geral, o que vai ao encontro da visao do corpo
docente quanto aos mesmos tdpicos.

Ainda torna-se necessario uma atencao especial da representacao discente para
a oferta de estagios, quesito que recebeu mais de 16% de respostas "Razoavel"
(2) e "Ruim (1) na analise geral das respostas dos discentes.




Grau de Satisfagdo Geral - Discentes (historico

evolutivo)
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Avaliagcao de
Funcionarios

Resultados e Discussoes



Avaliacdo de Funciondrios

Um total de 64 funcionarios, estagiarios e aprendizes responderam a pesquisa de
autoavaliacao, perfazendo 27,2% dos 235 com contrato vigente no semestre, um
numero bem baixo de participacao. Os pesquisados avaliaram frases afirmativas
sobre diversos pontos da instituicao e foram convidados a emitir o seu grau de
concordancia com aquela frase. Para isso, deveriam marcar a resposta que mais
traduz sua opinido, entre cinco possibilidades da escala Likert de concordancia:
Concordo totalmente, Concordo, Neutro, Nao concordo e Discordo totalmente.

- B Concordo totalmente [ Concordo [0 Neutro [ N3o concordo [l Discordo totalmente
20
10
: | ]
Conheco a estrutura A estrutura fisica do O local de trabalho e E fornecido pela
organizacional da local em que trabalho areas comuns estdo instituicao os
instituicao. na Instituicao satisfaz sempre limpos e materiais necessarios
as necessidades conservados. ao bom desempenho
laborais. do meu trabalho.

Respeito e Capacitagdo
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Conheco bem meus A instituicdo respeita A instituicao fornece Me considero A Instituicdo respeita
deveres e obrigacées  meus direitos e treinamentos/capacit  adequadamente e reconhece meu
dentro do ambiente necessidades. acOes para exercer treinado/capacitado trabalho
de trabalho minhas funcdes. para exercer minhas
funcdes na

instituicao.




Comunicacdo
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A comunicagdo da instituicdo com os A comunicagao dos superiores A comunicagéo da instituigio com o
servidores é clara e objetiva. hierarquicos com a equipe de trabalho & publico & clara e objetiva

precisa e objetiva.

Relacionamento

Il Concordo totalmente [l Concordo [0 Neutro [l Nzo concordo [l Discordo totalmente
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Os problemas cotidianos relacionados Tenho um bom relacionamento como  Meu relacionamento com os colegas de
ao trabalho s&o resolvidos rapidamente. publico que atendo. trabalho & bom.

Remuneracdo e Satisfacdo
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A remuneragédo & compativel com as Vale a pena trabalhar na Instituigao O volume de trabalho é adequado para
atividades que desempenho. pelos beneficios que ela oferece. minha carga horaria.




Seguranca e Acessibilidade
Il Concordo totaimente [l Concordo [0 Neutro [l N3o concordo [l Discordo totalmente
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O ambiente de trabalho é seguro. Ha acessibilidade nos setores da instituicéo.

Consideracoes sobre a avaliacdo de funciondrios

Os funcionarios mostraram-se numericamente satisfeitos com a estrutura fisica,
respeito e capacitacao, com alguns pontos a serem aprimorados. Todas as
afirmativas propostas foram respondidas de maneira positiva ("Concordo
totalmente" ou "Concordo") por mais da metade dos pesquisados.

Os resultados demonstram que a gestao deve continuar a investir e a criar acoes
e ferramentas de comunicacdo com os servidores e com o publico externo, pois
foi uma categoria que permaneceu com uma grande porcentagem de “Nao
concordo”. Cerca de 23,4% dos funcionarios participantes da avaliacdo votaram
em “Nao concordo” quanto a categoria “A remuneracdao é compativel com as
atividades que desempenho”.

O numero de servidores que ndo considera seu ambiente de trabalho seguro é
baixo, mas nao deve ser desconsiderado, e os investimentos em acessibilidade e
seguranca devem ser mantidos e ampliados.




Conclusao

A atual gestdo do Centro Universitario de Adamantina
reafirma seu compromisso com a melhoria continua de
seus processos e relacoes institucionais. Esse
compromisso se concretiza por meio da busca
constante por aperfeicoamento, envolvendo a
identificacao de possiveis falhas, a superacao de
ineficiéncias e a evolucao de praticas administrativas e
pedagdgicas, sempre com atencdo as pessoas que
participam de todas as etapas que promovem uma
educacao de qualidade.

Destacamos como valiosa a meta estabelecida no atual
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que visa
“fortalecer a CPA, com o objetivo de estimular e
valorizar o professor em sala de aula, promovendo sua
capacitacao didatico-pedagdgica”. Nesse sentido, a
Comissao Permanente de Avaliacao se coloca a
disposicao de todos os docentes, discentes e técnicos
administrativos que desejem contribuir para o alcance
dessa finalidade.

Por meio deste relatdrio, a Comissao Permanente de
Avaliacao (CPA) pretende fornecer subsidios
relevantes para que os gestores do Centro
Universitario de Adamantina atuem com maior
direcionamento e assertividade, assegurando o
cumprimento da missao institucional: promover o
ensino, a pesquisa e a extensao, respeitando a
diversidade das areas do conhecimento, incentivando a
interdisciplinaridade e formando profissionais éticos e
comprometidos com os principios da ordem publica e
da responsabilidade social, fortalecendo, assim, o
vinculo da Instituicdo com o desenvolvimento
socioecondmico do Municipio de Adamantina e de toda
a Regiao da Alta Paulista.
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